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Apresentacao

Prezado usuario, agradecemos a escolha de um produto da Multi Portal.

A Multi Portal é focada no desenvolvimento de hardware e software com alta
tecnologia para seguimento de rastreamento.

O Manual de usuario € o guia que vai Ilhe permitir o uso de forma correta,
fornecendo as condi¢cdes necessarias para o melhor desempenho. Leia o
manual atentamente e siga corretamente as instru¢gées de uso do produto e

mantenha-o ao seu alcance para eventuais duvidas.

Para maiores esclarecimentos que nao constam neste manual, entre em
contato com nosso SAC através do telefone (11) 4055-1410, onde profissionais

aptos estao a sua disposicao.
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Definicao do Idioma

O software da Multi Portal é disponibilizado em trés idiomas:

v" Portugués (Brasil)
v" English (United States)
v' Espaiiol

Para selecionar o idioma basta clicar sobre seta ao lado do campo Lingua e

selecionar a lingua desejada conforme ilustra a imagem abaixo:
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Grupo de usuarios

e O menu Grupo de Usuarios serve para criar padroes de acessos,
permissdes e parametros para usuarios.
Neste menu é possivel criar os padrées para Administrador, Cliente,
Operacional ou o tipo que preferir.

e Acesse 0 menu Administragao > Grupo de Usuarios, ao clicar em
pesquisar devera aparecer todos grupos que forem criados.

(':_) Back To Home

Q, Buscar Menus

£ Administraio

e Para cadastrar um novo grupo clique em Novo, informe o nome do
grupo, a descrigao do grupo e apos isso clique em Salvar.

Grupo usudrios

Inicia * Grupousudrios © Cadastro

b

+2, Cadastro de grupo

Nome Descrigiio

£ I TESTE GRUPO DE USUARIOS \/I = I Acesso basico v I

e Ao salvar aparecera uma coluna ao lado esquerdo para pesquisar 0s
usuarios disponiveis na plataforma. Vocé ira escolher o(s) usuario(s) que
sera vinculado ao grupo de menus criados e salvar novamente.
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e Voltando a tela de pesquisa do grupo, ha os icones da coluna agdes,
eles sdo semelhantes ao grupo de usuarios, temos: Editar, Acessos,
Permissbes e Parametros.

i= Grupo usudrios
SORT: NOME (A-2) ¥ COLUMNS: TOGGLE "
Agbes Nome 1 Descricéo T Deletar

[# Acessos

TESTE GRUPO DE USUARIOS Acesso basico o
[# Permissdes

9 TESTE ANDRE LUCAS TESTE o
[# Pardmetros

e Em Acessos vocé define os menus que os usuarios do grupo terdo
acesso, clicando nos menus da coluna esquerda automaticamente eles
irdo para a coluna direita. Apos definir os menus que seréo usados
clique em Salvar.

[2f Conceder acessos para grupo de usuarios: TESTE GRUPO DE USUARIOS

Selecione os acessos

‘F‘esqu\sar menus disponiveis Pesquisar menus selecionados
Administracio = Administracio =
Cliente/Aplicagdes Grupo Usurios
Dados Aplicacdo Usuarios
Faturamento g Cadastros Gerais
Faturamento Itens Comandos dispositivo
Feature Dispositivos
Gerenciadora Cadastros Monitoramento
Gruna Cobranra il Cerca =

Disponiveis 40 de 58 menus

e Em Permissdes vocé concedera as permissdes que o usuario tera em
cada menu liberado anteriormente em Acessos, as permissdes podem
ser para Cadastrar, Pesquisar, Alterar e Deletar dentro do menu. Clique
na permissao desejada na coluna esquerda e apdés definir clique em
Salvar.

0 Conceder permissées para o grupo: TESTE GRUPO DE USUARIOS

Selecione as permissoes

‘F‘esquwsar menus disponiveis Pesquisar menus selecionados

Proprietdrio i Proprietério >
Deletar proprietarios Cadastrar proprietarios
Motorista Pesquisar proprietérios

Deletar motorista = Alterar proprietarios

Grupo Matoristas Motorista

Cadastrar grupo motorista Cadastrar motorista

Pesquisar grupo motorista Pesquisar motorista

> Alterar motorista i

Iterar arunn motorista
Disponiveis 68 de 74 menus
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e Em Parametros: Acessos € possivel definir os dias que o usuario que
utilizara o grupo tera acesso a plataforma. Ja na aba Configuracdes é
possivel ativar um alerta sonoro e em Restricdo Eventos Posicédo vocé
podera restringir eventos especificos para que os usuarios nao os
visualizem.

Acessos:

[& Editar pardmetros do grupo de usuarios

& Acessos 0 ConfiguracBes ® Restric3o Eventos Posicio

Dias de acesso Hordrio inicio Hordrio fim

0 - o o

Configuragdes:

[& Editar pardmetros do grupe de usudrios

& Acessos £ Configuracbes @® Restricio Eventos Posicio

Alerta Sonoro

Nio

Restrigdo Eventos Posicao:

[& Editar pardmetros do grupo de usuarios

& Acessos R Configuracies @® Restricio Eventos Posicdo

Selecione os eventos a serem restringidos

|Pesquwsar eventos disponiveis Pesquisar eventos selecionados

5a. Roda: Acionamento Manual
* Ba. Roda. Botdo de Acionamento. Restaurado.
* ba. Roda. Botdo de Acionamento. Violado.

5a. Roda: Falha de Comunicacdo.

%

5a. Roda: Falha mecanica
5a Roda Livre
5a Roda Travada

Abastecimento
Dispeniveis 25 de 1293 eventos
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Contatos Multi Portal

Caso haja alguma duvida referente as informacgdes passadas, entre em contato
com a central de atendimento Multi Portal através do telefone: (11) 4055-1410,

onde profissionais aptos estarao a disposi¢cao para seu auxilio.

Multi Portal

Software Hardware

Endereco

Rua Getulio Vargas Filho, 231 - Cidade Vargas

CEP 04318-030 - S&o Paulo / SP Brasil

www.mportal.com.br
contato@mportal.com.br

+55 11 4055-1410
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