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Apresentacao
Prezado usuario, agradecemos a escolha de um produto da Multi Portal.

A Multi Portal é focada no desenvolvimento de hardware e software com alta

tecnologia para seguimento de rastreamento.

O Manual de usuario € o guia que vai lhe permitir o uso de forma correta,
fornecendo as condi¢cdes necessarias para o melhor desempenho. Leia o
manual atentamente e siga corretamente as instrugdes de uso do produto e

mantenha-o ao seu alcance para eventuais duvidas.

Para maiores esclarecimentos que nao constam neste manual, entre em
contato com nosso SAC através do telefone (11) 4055-1410, onde profissionais

aptos estao a sua disposicao.

Home

Prezado usuario, através do e-mail vocé recebera um link da Multi Portal para
acesso ao software, nesse e-mail consta a senha padrao que deve ser alterada

apods o primeiro acesso.
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9 Getulio Vargas Filho, 231 - Cidade Vargas - SP

} R (11) 4055-1410

£
¥




Multi Portal
Software Hardware Manual Pessoas

Definicao do Idioma

O software da Multi Portal é disponibilizado em trés idiomas:

v" Portugués (Brasil)
v' English (United States)
v' Espaiol

Para selecionar o idioma basta clicar sobre seta ao lado do campo Lingua e

selecionar a lingua desejada conforme ilustra a imagem abaixo:
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Esse cadastro serve para vinculo dos veiculos, usuarios e outros menus que
solicitem proprietario para cadastro, esse cadastro vai servir associarmos o
proprietario ou empresa que possui O veiculo para organizagdo das

informacdes.

Na tela inicial € possivel fazer a pesquisa de proprietarios ja cadastrados no

sistema, os campos em amarelo servem para colocar parametros de pesquisa.

Para cadastrar uma pessoa entre no menu Cadastros Gerais > Pessoas.

»: Cadastros Gerais

FPessoas

Entre no menu e cligue em Novo, conforme imagem abaixo:

cm'ulltifourtal = 95+ Q 4} gn. fp. .@ ,P. nq (gn. s~
0 Pesquisar & Limpar “¥ Carregar arquivo =

Agbes Cadigo Status E-mail RG CPFICNPJ Empresa Nome IButton

Codigo Status E-mail RG CPF/CNPJ Empresa Nome |Button
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ApO6s o clique, aparecera a tela para cadastro do proprietario:
Pessoa M sawar < Voitar

* Campos obrigatorios x

*-.t‘-
Endereco Contato IMotorista Passageiro Fabrica
Nome £ E-mail:™ Empresa
SUPORTE suporte@mportal.com MULTIPORTAL|

MULTIPORTAL.
Pessoa:

@ Pessoa Fisica O Pessoa Juridica

CPF. " RG: Data Nascimento:

123.456.789-45

Campos da aba Dados Gerais

Os campos que contém (*) sdo de preenchimento obrigatdrio.
Nome: Digite 0 nome do proprietario, exemplo: Proprietario Multi Portal.

Empresa: Caso este proprietario pertenga a alguma empresa o usuario podera
vincular a empresa ao cadastro do proprietario. Esse vinculo serve para que
todos os vinculos de veiculos que o este proprietario possua, também seja
visivel para essa empresa, como um esquema de matriz e filial por exemplo.

E-mail: Digite o e-mail da empresa, exemplo:suporte.sistema@mportal.com.br.

Pessoa FisicalJuridica: Selecione o tipo de pessoa entre Fisica/Juridica. De
acordo com esta selecdo o campo CPF podera ser alterado para CNJPJ.

CPF: Digite o numero do CPF do proprietario, exemplo: 000.000.000-03.
RG: Digite o numero do RG do proprietario, exemplo: 00.000.000-3.
Status: Este campo serve apenas para identificacdo de cadastro administrativo.

Fuso horario: Este campo podera ser configurado de acordo com o pais em
que este proprietario se encontra, por exemplo, caso esta pessoa esteja em um
pais com o fuso horario diferente do Brasil, este horario podera ser ajustado de
acordo com o horario atual do pais.
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Aba Enderecos
Esta aba possibilita adicionar o endere¢o do proprietario.

Para inserir clique sobre a aba Enderego e em seguida em Novo Endereco:

Pessoa G M salvar “, Voitar
Dados Gerais | Endereco | Contato Motorista Passageiro Fabrica

# Novo enderego
Nimero Complemento

Tipo Endsrego®
Comercial - RUA GERTULIO VARGAS FILH 231
Bairro CEP Pais Cidade *
BRASIL v SAOQ PAULO
Estado
sP ~

Assim que digitado o endereco clique em Pesquisar, ira aparecer no mapa o

endereco digitado.
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Aba Contatos

Esta aba possibilita adicionar contatos ao cadastro do proprietario. Para inserir,

clique sobre a aba Contatos e em seguida Novo contato:

Pessoa B Sabvar 4 Voltar

* Campos obrigatérios

iyl

Dados Gerais Endereco I Contato I Motorista Passageirc Fabrica

& Novo contato

Nome

Senha

2 SUPORTE

Assim que colocado o nome do contato clique em Adicionar, vai aparecer uma
aba com o nome do contato salvo

Clicando nessa aba ira aparecer um botédo para adicionar o contato, esse

contato pode ser E-mail, Celular entre outros.

_| 2 SUPORTE

Nome

Senha

SUPORTE

[ +im ] Exchiir contato

Dados do contata:

1140551410

Tipo de contato;

Tipo de contato % ]

celular

Obs.: Pode ser adicionado mais de um contato para o mesmo proprietario.
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Aba Motorista

Essa aba serve para o caso de o cadastro ser destinado para um motorista da
empresa, na aba selecione sim, e adicione o Registro de empregado do
motorista.

Pessoa A savar 4 Voltar

* Campos obrigatarios *

Dados Gerais Endereco Coniato I Motorista I Passageiro Fabrica

Motarista: Registro empregado;

sim - | | 87578574 ‘l

Os campos acima sao destinados ao cadastro de motoristas, por isso ndo sao
preenchidos no cadastro do proprietario.

Aba Passageiro

Essa aba serve para o caso de o cadastro ser destinado para um passageiro.

O campo I-button serve de vinculo do passageiro quando identificado em
algum veiculo.

Pessoa ) salvar % Voltar

* Campos obrigatérios x

Dados Gerais Endereco Contalo Moiorista I Passageiro | Fabrica

Passageiro: Matricula: IBuiton:

Sim L 877857 78.57.85.78.67.86

Os campos acima sao destinados ao cadastro de passageiros, por isso nao
sao preenchidos no cadastro do proprietario.
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Contatos Multi Portal

Caso haja alguma duvida referente as informagdes passadas, entre em contato
com a central de atendimento Multi Portal através do telefone: (11) 4055-1410,

onde profissionais aptos estarao a disposicao para seu auxilio.

Multi Portal
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Endereco
Rua Getulio Vargas Filho, 231 - Cidade Vargas

CEP 04318-030 - S&o Paulo / SP Brasil

www.mportal.com.br contato@mportal.com.br

+55 11 4055-1410




