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Apresentacao
Prezado usuario, agradecemos a escolha de um produto da Multi Portal.

A Multi Portal é focada no desenvolvimento de hardware e software com alta

tecnologia para seguimento de rastreamento.

O Manual de usuario € o guia que vai Ihe permitir o uso de forma correta,
fornecendo as condigdes necessarias para o melhor desempenho. Leia o manual
atentamente e siga corretamente as instrugdes de uso do produto e mantenha-

0 ao seu alcance para eventuais duvidas.

Para maiores esclarecimentos que nao constam neste manual, entre em contato
com nosso SAC através do telefone (11) 4055-1410, onde profissionais aptos
estdo a sua disposicao.

Home

Prezado usuario, através do e-mail vocé recebera um link da Multi Portal para
acesso ao software, nesse e-mail consta a senha padrao que deve ser alterada

apos o primeiro acesso.
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Definicao do Idioma
O software da Multi Portal é disponibilizado em trés idiomas:

v" Portugués (Brasil)
v' English (United States)
v' Espaiol

Para selecionar o idioma basta clicar sobre seta ao lado do campo Lingua e

selecionar a lingua desejada conforme ilustra a imagem abaixo:
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Manutencao Preventiva

Esse menu tem a funcionalidade de registrar e avisar as possiveis manutengdes

de um veiculo na plataforma.

Na tela inicial é possivel fazer a pesquisa de manutengodes ja cadastradas no

sistema, os campos em amarelo servem para colocar parametros de pesquisa.

Para cadastrar uma manutencéao preventiva clique no menu: Frota Manutengao

> Manutengao Preventiva.
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Entre no menu e clique em Novo, conforme imagem abaixo:
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ApOs o clique surgira a tela para cadastro de Manutengéo Preventiva:

Manutengio Preventiva M salvar J Ajuda “ Voltar

* Campos obrigatorios x

Tipo:
MINIV4 Odémetro ™

58.960 1.040

60000 21/09/2022 00:00:00

Aba dados Gerais
Veiculo - Inserir a placa do veiculo desejado, para agendar a manutengao.

Tipo - pode ser utilizado o odémetro ou horimetro do veiculo para determinar o
periodo até a manutengao.

Quando selecionado o tipo Odémetro:

Odoémetro Atual (KM) - Ao inserir a placa, neste campo sera carregado o valor
de Oddébmetro GPS do dispositivo vinculado ao Veiculo

Faltam x KM - Diferenga entre Odémetro da Manutengao e o Odémetro Atual.
Informa quantos KM restam para efetuar a manutencgao.

Odémetro da Manutenc¢ao - Inserir o KM (limite) que deve ser realizada a
manutencgao preventiva.

Ex: Manutencgéo deve ser realizada quando o veiculo atingir 5000 Km

Quando selecionado o tipo horimetro:

Horimetro (Segundos) Agenda - esse campo € o tempo que deve ser atingido
para ser realizado a manutengao

Falta - esse campo é atualizado automaticamente de acordo com o horimetro
que esta sendo enviado pelo veiculo.

Para ambos os tipos:
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Data limite para manutencgao - Inserir a data limite para realizar a manutencao.

Itens do Checklist - Os itens do checklist sdo ja criados no menu Cadastros
Auxiliares > Itens Checklist, todos os itens criados pela administracido da
plataforma e compartiihados com os clientes estardo disponiveis para ser
selecionados, esses itens servem como lista de afazeres a ser visto na
manutencao do veiculo.

Aba Notificagoes

Manutengio Preventiva M salvar 9 Ajuda 4 Voltar

* Campos obrigatérios

% e

1 Dias ou 30 Km(s)

Email(s) adicionado(s)

Remover

Me avisar em - esse campo determinara qual sera o periodo a ser avisado, em
KM ou em dias.

exemplo: se marcado 1 dia ou 30 KM(s), quando faltar menos de 30 KMs ou 1
dia sera feita a notificagao para o cliente.

Para criar mais opgdes é preciso ir ao menu Cadastros auxiliares > Lembretes
de manutengao, todos os lembretes criados pelo administrador e selecionado
para tornar publico serao exibidos para os usuarios.

E-mail - e-mail onde sera enviado a notificacdo da manutencéo, depois de
inserido o e-mail & preciso somente clicar em adicionar, todos os e-mails
adicionados serao notificados da manutencgéo.
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Dados adicionais

Manutengio Preventiva M salvar @ Ajuda “ Voltar

* Campos obrigatérios x

teste

TESTE TREINAMENTO

Dados adicionais

Rubrica - Pode ser adicionado uma rubrica ja criada na plataforma.
CIA - Campo para adicionar uma CIA ja criada na plataforma.

Centro de custo - pode ser adicionado um centro de custo para controle de

gastos na plataforma.

Info adicionais - Campo para adi¢ao de informagdes adicionais realizados na

manutencaio.
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Contatos Multi Portal

Caso haja alguma duvida referente as informagdes passadas, entre em contato
com a central de atendimento Multi Portal através do telefone: (11) 4055-1410,

onde profissionais aptos estarao a disposigao para seu auxilio.
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Endereco
Rua Getdlio Vargas Filho, 231 - Cidade Vargas

CEP 04318-030 - Sdo Paulo / SP Brasil

www.mportal.com.br contato@mportal.com.br

+55 11 4055-1410




