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Apresentacao
Prezado usuario, agradecemos a escolha de um produto da Multi Portal.

A Multi Portal é focada no desenvolvimento de hardware e software com alta

tecnologia para seguimento de rastreamento.

O Manual de usuario € o guia que vai lhe permitir o uso de forma correta,
fornecendo as condi¢cdes necessarias para o melhor desempenho. Leia o
manual atentamente e siga corretamente as instru¢cdes de uso do produto e

mantenha-o ao seu alcance para eventuais duvidas.

Para maiores esclarecimentos que ndo constam neste manual, entre em
contato com nosso SAC através do telefone (11) 4055-1410, onde profissionais

aptos estéo a sua disposicao.

Home

Prezado usuario, através do e-mail vocé recebera um link da Multi Portal para
acesso ao software, nesse e-mail consta a senha padrao que deve ser alterada

apos o primeiro acesso.
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Definicao do Idioma
O software da Multi Portal é disponibilizado em trés idiomas:

v" Portugués (Brasil)
v' English (United States)
v' Espaiol

Para selecionar o idioma basta clicar sobre seta ao lado do campo Lingua e

selecionar a lingua desejada conforme ilustra a imagem abaixo:
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SELEGAO DE IDIOMA
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@ Alterar Senha
& Contato Suporte

3¢ Trocar de Layout

® Sair
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Agenda Relatério

O menu agenda relatério tem como objetivo gerar relatério de posi¢cao ou
viagem/estacionamento automaticamente e enviar diretamente via Email para o
cliente, esse relatério pode ser gerado diariamente, semanalmente ou
mensalmente.

Para acessar o menu, entre no Relatérios > Agenda Relatério:

v @ Relatorios

Para criar uma Agenda Relatério, clique em Novo:

Chospost =5+ a Iy} 2 0 @ .0 .00,
Agenda Relatérios SO Pesquisar ¥ Limpar

Agdes Data Criagdo Nome Diario Semanal Mensal E-mail

Data Criacdo Nome Diario Semanal Mensal E-mail

Apds entrar no menu preencha os campos indicados.
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Informacgao
Agenda Relatérios M salvar “ Voltar
Informacdes
Agenda Manual

N genda Manua

i mportal.com.br
Destinatario: SupedeEnpoEleom.
Tipo Relatério: Posicdo L
Tipo Pesquisa: Data Evento v
Tipo Layout: TESTE MULTIPORTAL v
Formato: Excel: g PDF:

Nome: Nome da Agenda Relatorio.

Destinatario: Email que sera enviado o relatério.

Tipo Relatoério: Qual tipo de relatério quer que seja enviado, podendo escolher

entre Posigao ou Viagem/Estacionamento.

Tipo Pesquisa: Esse campo indica qual sera a ordem dos dados a ser colocada
no relatério, podendo escolher entre Data evento, Data posi¢cdo ou Data

comunicagao.

Tipo Layout: Campo onde sera selecionado qual sera o layout do relatdrio, esse

layout vai ser criado no menu Layout Relatério.

Formato: Qual sera o formato que sera enviado os relatorios, Excel ou PDF.
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Podera ser pedido para ser enviados relatérios diariamente, semanalmente
ou mensalmente.

Periodo:
Diario:
Dias da semana: () Todos

(] Segunda-Feira () Terca-Feira (] Quarta-Feira () Quinta-Feira [ Sexta-Feira [ Sabado () Domingo

Semanal:
Dia da semana do recebimento:  Domingo v
Mensal:
Dia do més do recebimento: 01 v

Diario: caso selecionado essa opcao, selecione quais dias da semana serao
gerados esses relatorios, ou todos os dias, os relatérios sdo processados no
final do dia e enviados no dia posterior. Exemplo: relatério de quarta, sera

processado na quarta a noite e enviado na quinta de manha.

Semanal: Quando selecionado, sera pedido o dia da semana que o relatorio

sera gerado e enviado para o Email.

Mensal: Quando selecionado, pedira que indique qual dia do més que sera

gerado o relatério e enviado para o Email.

Apos selecionados os dias que serao gerados os relatorios, clique em Salvar,
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Veiculos

Assim sera liberado a aba Veiculos onde sera selecionado os veiculos que terao
os relatorios gerados.

Agenda Relatorios < Atualizar “ Voltar

Registro salvo com sucesso

Veiculos

ipo Veiculo 7

Veiculos:

Veiculos:

Pesquise a placa do veiculo, selecione, e clique em adicionar, apds selecionar
os veiculos clique em Atualizar.
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Contatos Multi Portal

Caso haja alguma duvida referente as informagdes passadas, entre em contato
com a central de atendimento Multi Portal através do telefone: (11) 4055-1410,

onde profissionais aptos estarao a disposigao para seu auxilio.
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Endereco
Rua Getdlio Vargas Filho, 231 - Cidade Vargas

CEP 04318-030 - Sdo Paulo / SP Brasil

www.mportal.com.br
contato@mportal.com.br

+55 11 4055-1410
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