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Apresentacao
Prezado usuario, agradecemos a escolha de um produto da Multi Portal.

A Multi Portal é focada no desenvolvimento de hardware e software com alta

tecnologia para seguimento de rastreamento.

O Manual de usuario € o guia que vai lhe permitir o uso de forma correta,
fornecendo as condi¢gdes necessarias para o melhor desempenho. Leia o
manual atentamente e siga corretamente as instru¢des de uso do produto e

mantenha-o ao seu alcance para eventuais duvidas.

Para maiores esclarecimentos que nao constam neste manual, entre em
contato com nosso SAC através do telefone (11) 4055-1410, onde profissionais

aptos estao a sua disposicao.

Home

Prezado usuario, através do e-mail vocé recebera um link da Multi Portal para
acesso ao software, nesse e-mail consta a senha padrao que deve ser alterada

apods o primeiro acesso.

Multiportal
Hardware e SoftvgarrerLTDA

Usuério

Senha

Esqueci minha senha

) 9 Getulio Vargas Filho, 231 - Cidade Vargas - SP

L2 R, (11) 4055-1410

—
7
.
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Definicao do Idioma
O software da Multi Portal é disponibilizado em trés idiomas:

v" Portugués (Brasil)
v' English (United States)
v' Espaiol

Para selecionar o idioma basta clicar sobre seta ao lado do campo Lingua e

selecionar a lingua desejada conforme ilustra a imagem abaixo:

Ry RN onakry .
2 ¥
el = &>  Q Pesquisar |48 : ;

SELEGAO DE IDIOMA

" BOLIVIA

@ Alterar Senha
& Contato Suporte

3¢ Trocar de Layout

® Sair

ARGENTINA

Leaflet | © 2020 Nokia Terms of Use
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Rota distribuicao

Rota distribuicao foi criado para acompanhar rotas pré-definidas de entregas e

coletas via plataforma, sendo possivel distribuir as rotas entre veiculos, e

verificando se os horarios estdo sendo seguidos, sendo possivel enviar

mensagens do aplicativo Rastreamento Veicular, com status da entrega pelo

motorista que esta fazendo a rota.

Iremos mostrar nesse manual como € feito o passo a passo de cadastro na

plataforma.

Garagens

Primeiramente devemos criar garagens, a garagem se trata do ponto inicial ou

final da rota, seria o ponto de partida/ou chegada do veiculo em questao.

Para criar uma garagem entre no menu Cadastros Auxiliares > Garagens:

v [ Cadastros Auxiliares

==

Para criar uma garagem, clique em Novo:

s = o= Q
Garagens % Novo
Agoes Nome Usuario cadastro
Nome Usuario cadastro

SO Pesquisar

¥ Limpar




Multi Portal

Software Hardware

Manual Rota Distribuicéo

Adicione o nome da garagem e clique no icone indicado para adicionar um
endereco a essa garagem:

Garagem M salvar 4~ Voltar

* Campos obrigatérios

Teste multiportal Rota

Nome:
Endereco. ..., emover
Empresa / Proprietario: P x)

Na tela de enderecgo preencha os campos obrigatérios:

Enderego % Voltar 4 Ajuda

* Campos obrigatérios

Residencial d
rua getulio vargas filho
Complemento:
Bairro: Cidade Vargas
CEP: 04318-030
=

* Se informar a latitude e longitude, quando clicar em Geolocalizac&o vai procurar por eles e ndo pelo endereco.

Latitude:

Longitude:

Tipo: Informamos se esse enderego se trata de um endereco Residencial,
comercial ou correspondéncia (Caixa Postal)

Endereco: Nome da Rua, Avenida, Rodovia entre outras, da respectiva
garagem.

Numero: NUumero do Local.
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Cidade: Nome da cidade, selecione clicando no icone, pesquise a cidade e
novamente clique no registro, ao selecionar ira voltar para a tela de endereco
novamente.
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Os campos nao obrigatérios servem para complemento do enderego, temos a
opcao de acrescentar a latitude e a longitude para pesquisar o endereco, se
informar a latitude e longitude, quando clicar em Geolocalizagao a procura sera

pelas coordenadas, e ndo pelo endereco.

Apds preencher os campos obrigatorios, é preciso clicar no botao Geolocalizar,

assim o sistema ira confirmar o enderego e assim gravar o local exato da

Enderego 9 Voltar G4 Ajuda -
CEP: 04318-030
Cidade: * SAO PAULO-CAPITAL, SP, BRASIL =
* Se informar a latitude e longitude, quando clicar em Geolocalizacdo vai procurar por eles e ndo pelo endereco.
Latitude: -23.64480999999994
Longitude: -46.63687999999974
| Geolocalizar |
e 2 B / o & i3 i
WE R b 2 ‘ #
“, %% % & X i ®
= oy, E %, : 4 0 saopoulo N+ |
o F Yo, s 7 % Expo »
o A [ = 0% on L o
RN P, I ngen el
g o, [ 4 S % | \ o
& & se § | deAr \ |
8, i) $ N 1 \
"Sia_ B Ru, | 4 i 4 A
o 2", e | G 4 \ i &
S S o, Ml & { N \A 74
A | < j e s A& i
E% y@ ] e n \\ @ OpenStreethap
uy, . . A\
J’eb é“@ i A \\ =
UG +/ iy &

Depois de Geolocalizar, clique em voltar:

Pode ser adicionado também uma empresa ou proprietario a essa garagem,
clique no botao indicado para pesquisar e selecionar empresa ou proprietario:

Garagem M salvar 4 Voltar

* Campos obrigatérios

) Teste multiportal Rota
Nome:

Endereco:. .., &5 emover

Empresa / Proprietario: 563

Ap06s preenchidos os campos corretamente, clique em Salvar.
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Veiculos

ApOs cadastrado a nova garagem, é preciso realizar o vinculo dela com o

veiculo, para fazer esse vinculo, entre no menu Cadastro Gerais > Veiculos:

v @ Cadastros Gerais

Pesquise a placa que deseja fazer o vinculo e clique em Editar registro:

Veiculos % Novo ¥ Limpar % Impresséo 8 Alterar Status
Agoes Caodigo Frota Placa Chassi Dispos
f x TESTE ACABEAD20F4423C ACABEAD:Z

Apds entrar na tela, selecione a garagem que deseja vincular a placa:

Garagem Partida: Garagem destino:

Teste multiportal Rota v Teste multiportal Rota v

Garagem Partida: Ponto inicial da rota, onde o veiculo comegara o dia.

Garagem Destino: Ponto final da rota, onde o veiculo ira terminar o dia, este

campo € opcional.
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Entregas

Esse menu serve para subir a planilha com as entregas que deveram ser feitas
no sistema, nele também é possivel fazer a criagao de cada entrega

separadamente.

Para o upload da planilha, entre no menu Rota - Distribuicao > Entregas:

v & Rota - Distribuicdo

Apods entrar no menu entregas, clique em Carregar arquivo:

@"glti Eo"l;tal = 95+ Q

Entregas % Novo O Pesquisar ¥ Limpar “¥ Carregar arquivo
Agodes Cadigo Controle Nome Rota Veiculo Ordem Entregue Status Entrega
Cédigo Controle Nome Rota Veiculo Ordem Entregue Status Entrega

Na tela carregar arquivo € possivel baixar um arquivo de exemplo, nesse

arquivo que serdo adicionadas as entregas:

Dados Gerais

S0 serao aceitos arquivos .xIsx

Escolha um Arquivo  XIs ou Xisx

Upload
Baixar Arquivo de Exemplo[Planilha
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Planilha de entregas

Nessa planilha cada linha ira representar uma entrega a ser realizada, ja a
planilha inteira € a rota completa a ser executada.

Apds baixar a planilha, sera preciso preencher os campos, sempre prestando
atengao no formato que devera ser seguido:

Colunas em s30 obrigatdrios.

Colunas em amarelo ndo sao obrigatérios.

lat | Long CEP Numero | Placa io [Nome Cliente Tipo |Repique |Dt Er Soleta |Hora Er Coleta
-23.0 -46.0 1227000 100 FVG1456 2541 José da Silva PE__[SIM 11/11/2013[/09h00 1254]
220 4503 1227010 130 FVG1456 | 2541 |Carlos Souza PC |NAO | 11/11/2013[10n20 [ 2147]

|11po Mercadoria |Valor !"‘ bed: |Supervisor da O Macro Regido Endereco Peso (kg)

Garrafas de Agua RS 10 00|José da Silva Marcos |SP Capital ]Avenida Paulista, 200, sao paulo, SP 100|
Bolsas RS 50,00|Manoel Fernandes _ [Marcos |SP Litoral ]Avenida Higienopolis, 100, higienopolis, sao paulo, sp | 5|

Lat — Latitude do local da entrega Ex.: -23.6832765.
Long — Longitude do local da entrega Ex.: -46.5874760.

Caso o CEP néo seja preenchido esse campo servira para Geolocalizar o

endereco.

CEP - CEP do enderego da entrega, esse campo nao pode receber caracteres

especiais como o trago separando os numeros. Ex.: 0564800.
Numero - numero da residéncia onde sera realizado a entrega.
Placa — Placa do veiculo que ira realizar a entrega.

Romaneio — Numero do romaneio que esta vinculado essa entrega.
Nome cliente — Nome do cliente que ira receber a entrega.

Tipo — Nesse campo pode ser adicionado 4 tipos sendo eles:

PE: Ponto de Entrega, PC: Ponto de Coleta, PI: Ponto Inicial ou PF: Ponto Final

10
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Repique - Quando SIM é um retorno, mas ndo muda nada na regra é apenas mais

uma informagao.

Data Entrega/Coleta — data que sera realizada essa entrega/coleta, seguindo
0 padrao de data dd/mm/aaaa, Ex.: 22/11/2022.

Hora Entrega/Coleta — Hora que sera realizado essa entrega/coleta, seguindo
o padrao de hora 01h30, sempre colocando a letra “h”.

NF — Numero da Nota Fiscal que esta relacionado com a entrega.

Tipo Mercadoria — Descritivo do tipo de mercadoria.

Valor — Valor da entrega que esta sendo feita.

Recebedor — Cliente que ira receber a entrega.

Supervisor da Operagao — Supervisor que estda acompanhando a operacao.

Macro Regiao — Descreve de uma forma mais ampla onde sera feita a

entrega/coleta, Ex.: Sdo Paulo Capital

Endere¢o — Enderecgo onde sera feito a entrega, sendo necessario seguir o
padrao de endereco, numero e bairro. Ex.: R. Getulio Vargas Filho, 231 - Cidade

Vargas
Peso (kg) — Peso da carga que esta sendo levada.

Tamanho (m3) — Tamanho da carga que esta sendo levada.

Apds preencher as entregas, salve no computador para fazer o upload na
plataforma.

11
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Aba Dados Gerais

Para escolher a planilha com as entregas, clique em Escolha um Arquivo:

Dados Gerais

S0 serao aceitos arquivos .xIsx

Escolha um Arquivo  [XIs ou Xisx

Upload

Baixar Arquivo de Exemplc :Planilha

Ap0s selecionar o arquivo ainda é necessario configurar outras informagodes

antes de clicar em Upload.

Deseja que o sistema informe o nome automaticamente: (]
Nome Rota:  rota Manual

* Caso 0 sistema informe automaticamente as datas, ele ira pegar os intervalos da data das entregas. colocando os horarios de inicio € fim nesse cadastro
Deseja que o sistema informe a data de monitoramento automaticamente:

Usar Regido - Zonas: a

Computar entregas no mesmo endereco como 1

Atualizar Status por Aproximacdo: [m]

Limitar Entregas Por Dia: 60

Deseja que o sistema informe o nome automaticamente - Se marcarmos
essa opcao 0 campo nome desaparecera e o sistema nomeara a planilha com

um codigo.
Nome Rota — Nome que sera atribuido a rota.

Deseja que o sistema informe a data de monitoramento automaticamente -
Caso o sistema informe automaticamente as datas, serdo considerados os
intervalos da data das entregas, colocando os horarios de inicio e fim nesse

cadastro.

12
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Usar Regiao Zonas - Desmarcar esta opgao, essa fungao serve para um futuro

desenvolvimento ainda nao programado.

Grupo Trabalho - Desmarcando a opc¢ao anterior, essa op¢ao nao vai mais

aparecer.

Computar entregas no mesmo endere¢o como 1 - Com essa opgao marcada,
entregas no mesmo enderego serdo computadas como uma, ao invés de
aparecer varios pontos em um mesmo local, aparecera apenas um informando
todas as entregas existentes. Veiculo passando por este ponto, todas as

entregas alteraram o status para "entregue"

Atualizar Status por Aproximagao - Com essa opcdo marcada, o sistema

utilizara as posigdes (data GPS) do veiculo para validar as entregas.

Outras formas de validagdo seriam utilizando o aplicativo Rastreamento
Veicular. O motorista com seu login e senha, acessa o aplicativo e no menu
entregas insere a placa desejada. Com isso, serdo carregadas todas as entregas
referentes aquele veiculo. Selecionando a entrega desejada podemos alterar o

status dela.
Limitar Entregas Por Dia - Limite de entregas que podem ser feitos pelo veiculo.

Limitar Km Por Dia - Limite de Quildmetros que podem ser rodados em um dia

pelo veiculo.

Distribuir todas as entregas — Essa opcao ira distribuir as entregas para todos
os carros disponiveis no sistema, se os veiculos estiverem no limite diario
(entregas, km, cubagem, pesagem), distribuir mesmo assim até completar todas
as entregas.

13
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Veiculos - Voltar ao Ponto de Origem — Quando marcado a garagem onde o

veiculo comecgou o dia, sera a garagem onde ele ira terminar o dia.

Distribuir de modo Igual para todos os Veiculos disponiveis — Se tiver 20
entregas e 5 veiculos disponiveis, o sistema ira distribuir 4 para cada veiculo

mesmo que o limite diario for de 60 entregas por veiculo.

Tipo Distribuigao de modo Igual — é o campo onde sera selecionado a maneira
que o sistema ira distribuir as entregas entre os veiculos, S6 vai funcionar se o

"Distribuir de modo Igual" estiver ativado

Usar veiculos fora da regido para completar as entregas — Caso seja atingido
o limite diario dos veiculos na regido, as entregas serdo distribuidas para

veiculos fora da regiao.

Tempo minimo dentro cerca — Tempo que o veiculo precisa ficar no local da

entrega para contar a entrega.

Somente passar pelos Pontos — Quando marcado a entrega ja sera
contabilizada somente passando pelo ponto da entrega, ndo considera que o

veiculo parou no ponto, somente passou por ele.

Disténcia - Computar Entrega — Essa distancia formara uma area em volta da
entrega, onde servira como cerca para contabilizar as entregas quando entrar

dentro da cerca.

Checa Tempo Periodo (Abaixo) - Serve para ativar a fungado “Checa Tempo

Médio de distancia entre Entregas”.

Checa Tempo Médio de distancia entre Entregas - O Checa Tempo Periodo
tem que estar clicado para funcionar, o tempo médio é calculado com a

velocidade média de 40 km/h

Tempo médio entrega — Sera o tempo médio desejado entre as entregas.

14
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* Se os horarios estiverem preenchidos no cadastro de veiculo, os campos

abaixo serao desconsiderados
Hora Inicial.
Hora Final.

Replica Diariamente — Quando marcado a entrega sera gerada para todos os

dias, sem necessidade de criar a rota novamente.

Aba Alertas

Essa aba serve para configurar os alertas que deveram ser criados quando

chegar na entrega, quando sair da entrega, entre outros.

Carregar arquivo 4 Ajuda
Alertas
E-mails Adicionar
suporte@mportal.com.br Remover
Sms Adicionar
1140551410 Remover
Gerar Alerta ao sair da Rota: O

o : 200
Distancia Sair da Rota:

(Metros)

Informar Entrega Chegada: (]
Informar Entrega Saida: O
Informar Entrega Atraso - Chegada: O
Informar Entrega Atraso - Saida: O
Informar quando todas entregas finalizadas: (J(Status diferente de: Transito)
Gera alerta central: 0O
Gera Alerta Cliente: O

E-mails — Esse campo serve para adicionar os e-mails que receberam os

alertas.

Sms — Esse campo serve para adicionar os numeros de celulares que
receberam os SMS de alertas.

15
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Gerar Alerta ao sair da Rota — Ao selecionar essa opgao, o sistema ira
monitorar os veiculos, se caso ele sair do perimetro da rota, sera gerado uma
alerta.

Distancia Sair da Rota — Esse campo funciona quando selecionado a opg¢ao
acima, serve para o sistema saber qual a distancia que deve ser considerada
fora da rota.

Informar Entrega Chegada - Ira enviar um alerta quando o veiculo chegar na
entrega.

Informar Entrega Saida - Ira enviar um alerta quando o veiculo sair da
entrega.

Informar Entrega Atraso — Chegada - Ird enviar um alerta quando o veiculo
atrasar a chegada no local da entrega.

Informar Entrega Atraso — Saida - Ira enviar um alerta quando o veiculo
atrasar a saida do local da entrega.

Informar quando todas as entregas finalizadas — Ira gerar um alerta assim
que todas as entregas da rota forem entregues.

Gera alerta central — Quando selecionado ira gerar um alerta para o cliente e

para os administradores da plataforma.

Gera Alerta Cliente — Quando selecionado, sera gerado um alerta para o
cliente vinculado.

16
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Aba Comandos

Comandos
Tem Comando:
Comando Chegada na Entrega Selecione v
Comando Saida da E'“f'&;l-_’. Selecione v

Essa aba serve para quando na chegada da entrega ou saida, o veiculo receba
um comando, mas precisa tomar alguns cuidados com esses comandos, ja
que ele necessita que o equipamento que esteja no veiculo tenha comunicagao
no momento do envio do comando, ja que todos os comandos enviados pela

plataforma sédo enviados via GPRS para os equipamentos.

Upload do arquivo

Apds configurar todos esses campos, clique no botdo na Aba Dados Gerais >
Upload, assim serao lidos os dados da planilha, configurando com as opgdes

selecionadas.

Carregar arquivo P Ajuda

- Distribuicdo de (2) entregas.
- Encontrou (1) dia(s).
- NAO ENCONTROU NENHUMA REGIAO.

-- Usar Regido Zonas: Sim

- NENHUMA Zona Encontrada.
--->> Processando dia: 2022-11-25 - regioes: 1

..... > Separando por regiao zonas: 2

- NAO Encontrada nenhuma Regido Zona - Entrega: 04318030 - 100 —> R. GETULIO VARGAS FILHO, 231 -
CIDADE VARGAS --->>-23.0,-46.0

—- NAO Encontrada nenhuma Regido Zona - Entrega: 04318030 - 101 --> Rua Getdlio Vargas Filho,
Jabaquara, Sdo Paulo - SP, Brasil -—>> -23.64566,-46.63477

---->> Regiao zonas usadas / Entregas: 1

- Imprimindo CEPS até a 3 casa.
—-CEPO-Total: 1

17
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Entregas controle

Nessa opg¢ao conseguimos visualizar/editar as informacgoes referente a uma rota

(Planilha) carregada no sistema.

Como por exemplo; cédigo da rota, quantidade de entregas, se esta para replicar

ou nao, status da rota, se esta concluida ou nao, entre outras informacdes.

Para editar uma rota basta apenas pesquisar pela mesma e clicar no icone da

pasta (editar registro).

Entregas Controle % Novo ¥ Limpar ¥ Carregar arquivo &R Veiculos Disponiveis & HTML @' Excel B POF
2 o Cédigo N i
Agobes Codigo Nome Replicado Replica Status Veiculos Total It Entregue
D & & 1 69116  Rota Manual Néo Reprocessado 1 2 0

Também tem como fazer a alteragdo nas entregas separadamente, para isso
clique no icone de mapa (Entregas), assim pode ser visualizado todas as
entregas dessa rota.

Entregas Controle 4+ Novo ¥ Limpar ¥ Carregar arquivo & Veiculos Dis
= £ Caodigo -
Agoes Caodigo Nome Replica
¢ 9 Replicado S

P E = 69116  Rota Manual Néo
Entregas

18
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No icone de carro (Veiculos) é possivel visualizar os veiculos que estao
relacionados nessa rota, podendo alterar informagdes de entregas.

Entregas Controle % Novo ¥ Limpar ‘¥ Carregar arquivo &® Veiculos Disponiveis
- o Codigo .
Acgoes Caodigo Nome Replicado Replica Statu
2 & i 69116  Rota Manual Nado Reprocess
Veiculos

Também sendo possivel fazer a pesquisa dos veiculos que estao disponiveis
no sistema para executar entregas, clicando no botdo Veiculos Disponiveis.

Entregas Controle % Novo P Pesquisar ¥ Limpar % Carregar arquivo & Veiculos Disponiveis

Na tela que ira carregar € possivel fazer a pesquisa de todos os carros

disponiveis:
Veiculos ¥ Limpar O Voltar (&) Parametros & HTML @' Excel B POF
m e . . Cubagen
Agoes Codigo Placa Empresa Proprietario Peso (Kg) Peso Dia (Kg) Cubagem (m3)

(m3)

MULTI PORTAL COMERCIO E

AZC7579 MULTIPORTAL. SERVICOS LTDA
KVG-7344 BORU TECH RAFAEL
KXH-4868 BORU TECH RAFAEL

MOVEL-

COMERCIAL TESTE-MOVEL
MULTI PORTAL COMERCIO E

PZS2D76 MULTIPORTAL. SERVICOS LTDA

TESTE MULTIPORTAL.

TSO1995 ACESSO MDVR

19
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Mapa entregas — Edigao

Nesse menu é possivel mudar a rota, mudando a ordem das entregas e as

rotas que devem ser seguidas pelos veiculos.

Aba Entregas

v & Rota - Distribuicdo

Mapa Entregas - Edigao Q

Mapa Entregas - Visualizacao

Apds entrar no menu, escolha a rota que deseja visualizar, depois de escolher

a rota é possivel escolher qual veiculo que ver nessa rota, ou se quer ver todos

os veiculos:

. A, L)
v ¥ Entregas
Rota:

Selecione

Selecione
69206 - TESTE VIDEO

I 69116 - Rota Manual I

66020 -
66019 -
66018 -
66017 -
66016 -

65671 -

65083 - Import: 26/11/2020 13:53
65080 - Import: 26/11/2020 10:30
65074 - Import: 25/11/2020 09:07
65073 - Import: 25/11/2020 09:05
65053 - Import: 18/11/2020 09:28
65052 - Import: 18/11/2020 09:26
65051 - Import: 18/11/2020 09:21
65050 - TESTE

64135 - ELN8089 - MODENUTI
63572 - EVENTOS

»

| »
<

¥ ) Nokia Te

20



Multi Portal

Software Hardware

Manual Rota Distribuicéo

Apos selecionar a rota, selecione o veiculo que deseja ver e assim vai aparecer
Nno mapa a posi¢cao mais recente e a rota que foi predefinida para o veiculo.

3“83’“ \ _Jaguariina }.A"mparo &9 om0 d: s“p"‘_f‘i' ,C:rr;\g:s do ‘Ganas,
€1 .Americana Pedreira { Toledo ¢ : i ? .boréna Apa Bacia do Rio
‘bara Paulinia* 3 Pihhalzinho Ilave?.s.ff“c‘""""d"“'a 5 o Paraiba do Sul
)es?e ,Sﬁmaré 5 Tuiuti //6' SomoAntoni  Guaratingueta
J v e . / “Extrema 2 Aparecida
‘@ Hortolandia, @9 . {Morungaba )
fbuca % Yot nl‘plﬂ?s Bragancel e Joanépolis Honteiro \Pindamgnhangaba
$ JValinhos, / PP -Lobato [Tremembé
Capjari < g, Statib (oo -~ !
o Vinhedo |
\ Fausto 4 v’__.vf (D, _Piracaia v % Entregas |
Indaiatuba, Louveira i&fnu 7 Atibai
y TAtibaia 2 3
\ - b ) di ,!) Buml%usd:p:s Nazaré” dosC ¢ RO s
S undiai [Perdoes Paulista, 0S Campo:
A, £ / v—“."_,\,.\\ poe) 69116 - Rota Manual v
| {
@ *Francisco; Santa fctilo:
: Morato -t “isabel el Veiculo:
.Cajamar b ' sant
: "Santana de / At grar  TESTE v
g em Par%a Guarultlros,:a:m R : b
ba ‘% J o
»4Sorocaba = \ ; { Moyl das Pesquisar Reprocessar
_g‘*/ o 05asC0==®9 Supano Cruzes  salesspolis. q P!
: Sa0 RoqUet.. . Sgg P\aUl‘o | \.— et
A\ E W “Biritiba-
mbu.das-Gn) G o~ (s
) de L e Sant Mirim
£ ibjiina— Artes {550 Berfll o+ Selecionar mais de 1 entrega por vez:
g Itapecerica do Caea
tykiegede da Serra, 4 1 Rio Grande Sy O
! .da Serra ¢
: 3 A
= g
./ Séngug’en(o E’::gl; ' 3 6-«? Estirdo v
a Serra < - “Bertioga
@ J P ae 1
r " 4 S - ’
e itiba s 2 i L
Tapbal P % Pradla .Santos » & Garagens Disponiveis
ran ) o
,f; Parque Eskaduaal £ “Guaruja
da Serra do.Mag -
7 _Mongagua ¥ Entrega Selecionada

{
sral.seam?cid=30798%

Descendo um pouco na aba Entregas, € possivel escolher as opgdes de como
a rota deve ser criada, apos mudar as opg¢des clique em Atualizar para assim
atualizar a rota.

Se selecionado Selecionar mais de 1 entrega por vez: apenas a entrega que
foi selecionada sera alterada pelo sistema.

e
¢ v % Entregas

Selecionar mais de 1 entrega por vez:

O
- Estirdo v
Manter Ordem v
'
Rapida v
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Logo abaixo € possivel visualizar a garagem de partida, e a garagem de
estacionamento do veiculo, e os status das entregas.

b Entregas
T a
' Disténcia Total: 168 Km 363 Metros

Partida: Teste multiportal Rota

Estacionamento:Teste multiportal Rota

Total: 2
| - — = =
1 TESTE Emtransito  No horario
2 JESTE ¥

» & Garagens Disponiveis

» & Entrega Selecionada
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Aba Entrega Selecionada

Se selecionado alguma entrega, na aba Entrega Selecionada ira aparecer
informagdes da entrega, e sera possivel alterar a ordem dela na rota, também o
tipo dela, e qual veiculo que deve realizar a entrega dela no sistema.

¥ & Entrega Selecionada
Rua Getulio Vargas Filho, Jabaquara, -

Endereco: S&o Paulo - SP, Brasil

Ordem: 1 Sera Sequéncia: | N&oAlterar v

Data: 25/11/2022

Hora: 13:00 =

Peso (Kg): 0.0

Tamanho (m): 0.0

Tipo pesquisa:  Entregas v

Veiculo TFSTF - Fntrenas Nia* 2 v v

ApOs selecionado as alteragdes cliquem em Atualizar:

v & Entrega Selecionada

R TR S -~

Tamanho (m): 0.0

Tipo pesquisa:  Entregas v

Veiculo: TESTE - Entregas Dia: 2 v

« -Atualiza a Navegagao do veiculo

- Clique para adicionar novas rotas no mapa

v
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Aba Rota Entregas

Nessa Aba € possivel visualizar todos os enderegos por onde a rota foi tragcada,
sendo possivel fazer a impressao dessa informacao para o motorista do veiculo:
» & Entregas
» & Garagens Disponiveis
» & Entrega Selecionada
v & Rota Entregas

= 2

Tempo Rota:  2h 58m
Distancia Rota: 168 Km 363 Metros

Siga em dire¢do a Rua Jodo Wesley na Rua Pampa. Percorra 295
m.

Vire a direita na Rua Leucina. Percorra 63 m.
Vire a direita na Rua Getdlio Vargas Filho. Percorra 21 m.
A Rua Getilio Vargas Filho esta préxima.

Siga em direcdo a Rua Campo Bom na Rua Getdlio Varagas Filho. ¥
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Menu Entregas — Visualizagao

Nesse menu é possivel fazer a visualizagao da rota, das entregas e veiculos, e
qual o status da entrega naquele momento, nesse menu também é possivel

alterar os status das entregas.

¥ @ Rota - Distribuicdo

Aba Entregas

A primeira aba Entregas, serve para selecionar a Rota que deseja visualizar, e
os veiculos que deseja ver no mapa, selecionando Rota e Veiculo, clique em

Pesquisar, ira aparecer no mapa a rota selecionada e o veiculo:

Jaguariuna I2.A‘mparo @ e d: S‘Puc'ai. ’C:'lgggs ® \ngas,
.Americana .Pedreira { Toledo s b y .boréha Apa Bacia do Rio
Pau\linia' { e \pihhalzinho 7 tapeva.. = i Paraiba do Sul
aophai™  Guaratinguetd
a ’ Aparecida
Veiculo: TESTE P ¢
Prop/Condutor: MULTIPORTAL. prolis Honjeicd -Pindamonhangaba
.Lobato .
Val' pispositivo: SMARTPHONE 219300 Eremapot

Seq: 1- Valido

Proa: 0.0

§/C: 56d 5h 10m

Data Comunicagao: 30/08/2022 10:57:40
Data Posigao: 30/08/2022 10:57:40

. Nivel sinal GSM:

O Bateria do rastreador: 40%

| Velocidade: 0Km/h

~ & Entregas

Distancia Total: 168 Km 363 Metros
Status Data Data

Ordem Placa Status ) CEP

| Evento: Oy g} Posicao sant Rota Entrega  Realizado
Localizagéo: rua Verado Rubens De Total: 2

P ' Mogi d Em | No | 25/11/2022
Lat/Long: §) -23.67374807370916 ! rdas 1 TESTE 0431803C

" 46.578719694184485 i(é\l;uz salesépolis. transito horario 13:00

| I “Biritiba- 11/

ErggA < Mirim. 2 TESTE Em No 25. 2022 0431805C
e - 0 el nu transito horario 09:00
iz 52 Itapecerica’ do EM
\de da Serra, 4 Rio Grande Sy \ b4
, | TESTE e 1
) : i . 3 =5
B9 e (o) )
g Guacu Bertlo » & Entrega Selecionada
' rm,
b, Juquitiba Praia ,Sanios » ¥ Rota Entregas
Grande b o
; / Parque Estaddal Guaruja
A da Serra do.Mag
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Clicando no numero da entrega, ira selecionar ela:

Status Data Data
rdem Pl
e B K Rota Entrega Realizado

| Total: 2
1 TESTE tEr;‘nslto ::l'é o :122{;:)/2022 0431803C
2 TESTE :;nn Sho Nh:l'é Ha 5:{;;/2022 0431803C
4 P

Aba Entrega selecionada

Apds selecionar, na aba Entrega selecionada ira aparecer as informagoes
dessa entrega, sendo possivel selecionar se o servigo ja foi entregue, qual o
seu status, e se esta no horario correto, ou atrasado:

v & Entrega Selecionada

Cadigo: 4721384 &
Cliente: MARIA
~Rua Getulio Vargas Filho, Jabaquara, Sao Paulo

Endereco: .

- SP, Brasil
Data: 25/11/2022
Hora: 13:00
Entregue: Nao b
Status —

|| Em transito v|

Entrega:
Status Rota| | No horario v|

— v

Apds alterar alguma informacgao, para salvar, clique em Atualizar.
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Aba Rota Entregas

Nessa aba € possivel visualizar todos os enderecos por onde a rota foi tragada,

sendo possivel fazer a impressao dessa informacao para o motorista do veiculo:

» & Entregas
» & Entrega Selecionada

v & Rota Entregas

CaE3Ea |

Tempo Rota:  2h 58m
Distancia Rota: 168 Km 363 Metros

Siga em direcdo a Rua Jodo Wesley na Rua Pampa. Percorra 295
m.

Vire a direita na Rua Leucina. Percorra 63 m.
Vire a direita na Rua Getdlio Vargas Filho. Percorra 21 m.
A Rua Getilio Vargas Filho esta préxima.

v

Siga em direcdo a Rua Campo Bom na Rua Getdlio Varaqas Filho.
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Entregas APP

No APP de Rastreamento Veicular é possivel fazer a mudanca de status das
entregas, atualizando como esta a entrega em tempo real.

Para enviar os status pelo APP, entre no menu Entregas:

{ Multi Portal
Software Hardware

Veiculos

Dashboard

= © f B

L=}

Configuragbes

Conf. Notificagbes

Redefinir senha

Sobre

G

Sair

Apos entrar pesquise pela placa do veiculo que esta fazendo a entrega, depois
de digitado a placa, clique em pesquisar:

Pesquisar enfregas

Informe uma placa para pesquisar
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Depois de pesquisado a placa ira aparecer as entregas que esse carro possui:

69205 - rola feste -

Clique na entrega para verificar as informagdes dela:

69205 - rota fesle -

Codigo: 4722956
CEP: 04318030

Entureco: R, GETULID VARGAS FILHO, 731 - CIDADE
VARGAS

Mormsere: 100
Status: Em Trénsio
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Para mudar o status da entrega, clique e segure, ira aparecer os status que
podem ser enviados.

Selecione um status
1 - Em trénsito

3 - Cancelado pelo Cliente

6-Emespera.

Cancalar

Para enviar o status, clique no status que deseja, assim a entrega ira aparecer
com o status desejado no sistema:

69205 - rota leste -

. 1-JOSEDASIYA
Codigo: 4722956

CEF: 04278030

Enderaco: A, GETULID VARGAS FILHG, 231 - CIDADE
WARGAS

rsera: 100

Sratus: Entregue

e :
* samaEn i
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Contatos Multi Portal

Caso haja alguma duvida referente as informagdes passadas, entre em contato
com a central de atendimento Multi Portal através do telefone: (11) 4055-1410,

onde profissionais aptos estarao a disposigao para seu auxilio.

Multi Portal

Software Hardware

Endereco
Rua Getdlio Vargas Filho, 231 - Cidade Vargas

CEP 04318-030 - Sdo Paulo / SP Brasil

www.mportal.com.br
contato@mportal.com.br

+55 11 4055-1410
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